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Rinkiniy vadybos metmenys

Nauja muziejinés veiklos paradigma - vadyba

XX a. viduryje irykéje globalis socialiniai, politiniai bei ekono-
miniai pokyciai nepaliko nuosalyje ir pasaulio muziejy tinklo. Pakite
visuomeniniai ir kultdriniai poreikiai verté naujai permastyti ir keisti
muziejinés veiklos prioritetus, visy pirma muziejy administravimo ir
finansavimo politika. Daugelyje pasaulio Saliy jgyvendintos jvairios
muziejy registracijos, atestacijos ar akreditacijos metodikos, kurio-
mis siekiama jvesti vieningg muziejinés veiklos vertinimo standarta,
uztikrinantj muziejinio darbo nuosekluma ir efektyvuma. Tokiais btdais
taip pat noréta sustiprinti visuomenés pasitikéjima muziejumi, paro-
dant, kad jis yra tinkamai administruojamas pagal aikiai apibréztas
juridines ir profesines normas. Muziejus savo ruoztu taip pat skatintas
tapti socialiai orientuota institucija, aktyviu visuomenés partneriu bei
jos poreikiy tenkintoju.

Pasaulyje placiai paplite muziejy vadybos principai daugeliui
Lietuvos muziejininky yra Zinomi. Kai kurie jy jau yra taikomi ir Lietu-
voje, taciau néra aiskiai reglamentuoti muziejiniuose dokumentuose.
Uzsienyje populiari rinkiniy vadyba kai kuriais ypatumais primena, Mu-
ziejuose esanciy rinkiniy apsaugos, apskaitos ir saugojimo instrukcija”.
Tadiau pastarojoje yra islike ir iS sovietmecio paveldéty griezto cen-
tralizuoto muziejy valdymo nuostaty, tolimy Siuolaikinei vadybai. Todél

manytina, jog pasaulyje jau seniai taikoma rinkiniy vadybos politika
gali pasialyti efektyviy bady jsisenéjusioms Lietuvos muziejy proble-
moms spresti. Siame straipsnyje ir paméginsime aptarti svarbesniuo-
sius rinkiniy vadybos principus.

Viena pagrindiniy uZsienio muziejuose taikomy vadybos
nuostaty yra muziejams, panasiai kaip ir kitiems pelno siekiantiems
rinkos dalyviams, keliamas reikalavimas sukurti ir pateikti grieztai
apibrézta produkta. Muziejai privalo siekti didesnés vidinés savo veik-
los kompetencijos bei atskaitomybés, taikyti savianalize ir iSoriniy
pasiekimy vertinima, kai aiskiai apibréziami muziejaus veiklos rezul-
tatai, jrodantys teigiamg poveikj visuomenei. Tai, kas anksciau buvo
iSimtinai pelno siekianCiy organizacijy prerogatyva — rezultaty, efek-
tyvumo, naudingumo siekis, strateginis planavimas, rinkodara, orient-
acija j produkcija, pasiekimy ir rezultaty kontrolé, etc. — tampa muziejy
veiklos savastimi.

Dar griez¢iau apibréZiant buty galima tarti, kad dabar mu-
ziejai yra skatinami kultura vertinti kaip ir bet kokj kit produkta, kurj
galima parduoti rinkoje. Vienas Zymiausiy muziejy vadybos teoretiky
Stephen‘as E. Weil'as analizuodamas niidienos muziejy raidos tendenci-
jas yra pastebéjes, kad tai, kas versle galioja pelnui, muziejaus atveju pa-
sakytina apie rezultatus. Muziejus, kurio veikla neduoda jokio rezultato,
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visuomenei yra socialiai nepateisinamas lygiai taip pat, kaip nepelningas
verslas. Toks muziejus Svaisto visuomenés resursus .

Naujai formuluojama muziejaus misija, tikslai ir uzdaviniai
isSauké pokycius ir muziejaus organizacinéje strukturoje. lki tol
tradicine organizacine saranga, kurios pagrindas buvo kuravimas, kai
kuratorius (muziejininkas ar muziejuje dirbantis kitos akademinés dis-
ciplinos atstovas) yra atsakingas uz daugelj muziejinés veiklos sriciy
(eksponaty paieska, jy registravimg ir dokumentavima, priezidra,
tyrimus, konservavima, parodas, edukacija, etc.), keiia naujas modelis,
pagrjstas aiskiai apibréZtu funkciniu darbo pasidalijimu.

Dabartine situacija olandy muzeologas Peter’is van Mensch'as
ne vienoje savo studijoje yra pavadings ,trecigja muziejy revoliucija”:
Siuo metu mes galime biiti treciosios muziejy revoliucijos liudininkais, nes
vyksta naujas profesionalizmo konceptualizacijos pokytis. Sis pokytis yra
naujo racionalizmo, kurj apibendrina ,vadybos” terminas, diegimo rezul-
tatas.

Visus muziejinés veiklos procesus apimanti integrali vadyba
tampa priemone, leidZianCia muziejui kaip institucijai funkcionuoti
efektyviai. Siuo atveju galima prisiminti Barry Lord0 ir Gail'o Dexter'io
Lord'o suformuluota chrestomatinj muziejy vadybos apibrézima: muzie-
jaus vadybos tikslas — palengvinti sprendimy priémimaq ir jgyvendinimg,
kurie veda j muziejaus misijos jgyvendinimgq, jo jgaliojimy realizacijg,
0 taip pat tiksly ir uZdaviniy, atitinkanciy jvairias muziejaus funkcijas,
Jvykdymg?.

Nepaisant jvairéjanciy naujovisky muziejinés veiklos formy,
vis délto viena pagrindiniy muziejinés raiskos sriciy islieka Zmonijos
paveldo ir gamtos objekty kaupimas, saugojimas, dokumentavimas bei
pristatymas visuomenei. Biitent Sios funkcijos ir iSskiria muziejus is kity
kultdiros, Svietimo ar mokslo institucijy. Zvelgiant j muziejy vadybininko
akimis, galima teigti, jog kuo muziejus efektyviau valdo, tvarko ir nau-
doja kaupiamus rinkinius, tuo veiksmingesnés tampa ir kitos tinkamy

rezultaty leidZiancios siekti muziejinés veiklos formos. Anot S. E. Weil'o,
jei muziejaus veikla lieka be rezultaty, niekam nedaro jokio poveikio, jei
jis tik pats savaime puikus, kyla klausimas, tai kam gi jis reikalingas? *
Tad neatsitiktinai Siuolaikinéje uZsienio muzeologinéje literaturoje
didelis démesys yra skiriamas muziejy rinkiniy vadybai bei jos vaidme-
niui praktiniame muziejaus darbe.

Rinkiniy vadyba pasaulyje — terminy ir apibrézimy

jvairove

Akivaizdu, jog rinkiniy vadyba dar tebéra nauja veiklos sritis
ir pasaulio muziejams. Tq rodo uZsienio autoriy darbuose ryskéjanti
didelé rinkiniy vadybos apibrézimy jvairové. Cia pateiksime ir aptar-
sime keleta terminy irjy apibrézimy. Daugiausia remsimés angliakalbiy
tyrinétojy mintimis, kadangi pagrindinés rinkiniy vadybos savokos
buvo suformuluotos JAV, Kanadoje ir DidZiojoje Britanijoje. Kity krasty
(pvz., Vokietijos, Austrijos, Skandinavijos 3aliy) muzeologai daugeliu
atvejy atitinkamas savokas perémé.

Jprastai rinkiniy vadyba angliskai vadinama collection man-
agement. Taciau Austrijos muzeologas Friedrich'as Waidacher'is
rinkiniy vadyba vadina curating, apibrézdamas, kad tai yra metody
ir procedtry, kuriais nustatomi ir registruojami su  rinkiniais susije
duomenys, visuma *. Anot amerikietés Nicola Ladkin'os, rinkiniy
vadybos terminas nusako jvairius jstatymiskai sankcionuotus, etikos
normas atitinkancius techninius ir praktinius veiksmus, kuriy pagalba
muziejaus rinkiniai yra kaupiami, tvarkomi, sisteminami, tyrinéjami,
interpretuojami ir saugomi .

Brity tyrinétoja Susana Rikes, apzvelgdama ir analizuodama
jvairias rinkiny vadybos apibréZtis, kaip vieng labiausiai vartojamy ir
bene aiskiausiai tokios vadybos turinj nusakanciy apibréZimy pateikia
D. A. Roberts formuluote: rinkiniy vadybq sudaro muziejaus strategija
ir procediros, susijusios su jsigijimu, kontrole, katalogavimu, pirkimu
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ir skolinimu, papildydama ja M. Malaro nurodytomis muziejinés veik-
los proceddromis: tai draudimas, inventorinimas ir naudojimasis rin-
kiniais 7. Apibendrindama aptartus rinkiniy vadybos apibrézimus S.
Rikes konstatuoja, kad tai yra paties muziejaus formuojama strategija
ir procedaros, uztikrinanCios tinkamga ir atsakingg muziejiniy objekty
priezilirg ®.

Reikia pazyméti, kad be Siy bendro pobudzio rinkiniy vadybos
apibrézimy, nidienos muziejinés veiklos tyrinétojai nemazai démesio
skiria ir praktikoje taikomy muziejiniy procediry analizei. ISskiriamos
ir apibréziamos tokios savokos, kurios savo turiniu i3 pirmo Zvilgsnio
yra labai panasios, pavyzdZiui, ,muziejiniy objekty jtraukimas j rinkin-
ius” (angl. accession) ir ,jsigijimas” (angl. acquisition); arba ,muziejinio
objekto nurasymas” (angl. disposal) ir ,iSkomplektavimas” (angl. de-
accession). Taip pat gilinamasi j tokiy glaudZiai tarpusavyje susijusiy
dokumentavimo procedury kaip ,registravimas” (angl. registration),
LJnventorinimas” (angl. inventory), .katalogavimas” (angl. cataloguing)
ar pan. skirtumus. Pasaulio muzeologinése studijose nemazai démesio
skiriama ir Lietuvoje netaikomy arba menkai Zinomy procediry tokiy
kaip ,rinkiniy draudimas” (angl. collection insurance), ,rinkiniy vertini-
mas” (angl. valuation), ,retrospektyvinis dokumentavimas” (angl. ret-
rospective documentation), ,rinkiniy auditas” (angl. audit) ir kt. turinio
apibréZimui.

Be abejo, rinkiniy vadybos procediiras nusakanciy terminy var-
tojimas priklauso ir nuo atitinkamoje Salyje veikiancios muziejy veikla
requliuojancios teisinés bazés ar muziejy darbo vidaus taisykliy. Todél
galima teigti, kad ir Siuolaikinés rinkiniy vadybos atsiradimui pasaulyje
jtaka padaré vietos valdzios institucijos, kurios kaip muziejy valdytojai
yra suinteresuotos efektyviu muziejaus darbu. Antra vertus, ne maziau
svarbus ir paciy muziejininky siekis parodyti, kad rinkiniai yra priZidrimi
ir tvarkomi, laikantis visy privalomy muziejinés veiklos kriterijy, be kita
ko, — ir aidkiai apibrézty rinkiniy vadybos standarty.
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Rinkiniy vadybos politika

Pagrindiné priemoné, leidZianti sékmingai ir efektyviai taikyti
muziejaus rinkiniy vadybos principus, yra rinkiniy vadybos politika. Tai
pagrindiné muziejaus rinkiniy formavimo, administravimo, naudojimo
strategija, kuri parengiama kruopsiai jvertinus esamy rinkiniy pobidj,
apsvarscius jy komplektavimo tendencijas. Svarbu, kad pasirinkty ir
patvirtinty kriterijy taikymas baty nuoseklus.

Sirinkiniyvadybos politika turi remtis paties muziejaus apsibrézta
misija, nusistatytais bendraisiais veiklos tikslais ir uzdaviniais, o jos
principai jtvirtinti oficialiuose muziejaus dokumentuose. Patvirtinti
muziejaus rinkiniy vadybos nuostatai yra ne tik rasytiné instrukcija,
padedanti muziejininkams organizuoti kasdiene muziejaus veikla, bet
taip pat ir vieSas dokumentas, paaiskinantis kokiais principais ir bidais
vadovaudamasis muziejus valdo rinkinius ir kokia atsakomybe prisiima
uZ jy apsauga bei issaugojima ateities kartoms.

Kiekvienas muziejus turi turéti patvirtintus rinkiniy vadybos
politikos nuostatus. Si politika turi nurodyti ne tik rinkiniy formavimo
tikslus, bet tuo paciu ji turi aiSkiai apibrézti visas su rinkiniy vadyba susi-
jusias muziejaus funkcijas. Taip pat Siame dokumente turi buti jteisinta
nuostata periodiskai perzitréti ir esant reikalui atnaujinti rinkiniy vady-
bos direktyvas.

Rinkiniy vadybos politikos svarba atsispindi ir ICOM Muziejy
etikos kodekse: Kiekvieno muziejaus valdymo organas privalo nustatyti
ir viesai paskelbti rastiskus rinkiniy nuostatus, apibréZiancius eksponaty
Isigijima, prieZitiros ir panaudojimo tvarkq. Nuostatuose turi biti aiskiai
apibrézta pozicija kiekvienos vertybés, kuri nebus kataloguojama, kon-
servuojama ar eksponuojama’.

N. Ladkin'os nuomone, tradicinio, j eksponaty kaupima orientuo-
to muziejaus rinkiniy vadybos politikos nuostatuose turéty bti aptarti
tokie muziejinés veiklos principai:
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m muziejaus misija ir tikslai

m etikos kodeksas

m muziejiniy objekty jsigijimas ir jtraukimas j rinkinius

m eksponaty registravimas

m muziejinio objekto jvertinimas ir autentiskumo nustatymas

m muziejinio objekto jteisintas pavadinimas, kilmé ir kruopstus
aprasas

m biklés protokolavimas ir standartai

m muziejiniai objektai i$ jautriy ir saugotiny medziagy

m katalogavimas, numeracija ir Zyméjimas

m inventorizavimas

m dokumentavimas

m skolinimas

m rinkiniy prieZidra ir judéjimas

m i$émimas i$ rinkinio ir perdavimas

m graZinimas ir restitucija

m fotografavimas

m rinkiniy prieinamumas visuomenei

m parodiné veikla

m tinkama ekspoziciné jranga

m pakavimas ir transportavimas

m mokslinis rinkiniy tyrinéjimas

m tyrinéjanciy mokslininky aptarnavimas

m muziejaus darbuotojy atliekami tyrinéjimai

m muziejaus vykdomos ekspedicijos

m rinkiniy saugyklos

m pasirengimas nenumatytoms situacijoms (force majore)

m rinkiniy apdraudimas

m apsauga

= mikroklimato kontrolé

m rinkiniy monitoringas ekspozicijoje

m Zalingy poveikiy analizé

m prevencinis konservavimas

m rinkiniy konservavimas

m restauravimas

Tuo tarpu dany mokslininkas Maiken'as Hansen'as iSskiria tik
dvylika pagrindiniy rinkiniy vadybos elementy:

m muziejaus tikslai ir jo rinkiniy formavimui keliami uZdaviniai

m muziejiniy objekty jsigijimo metodai

m muziejiniy objekty atsisakymo metodai

m dokumentavimas

m pasiskolinimo ir skolinimo nuostatos

m konservavimas

m muziejiniy objekty saugojimas

m muziejiniy objekty prieZitros procediiros

m muziejiniy objekty apsauga

m draudimas

m eksponavimas "

Taip pat teigiama, kad rinkiniy vadybos nuostatai dar turéty
apibrézti ir tokias su rinkinio komplektavimu susijusias normas kaip rin-
kinio apimtis, chronologija, geografinés kilmés vieta, rinkiniy kaupimo
tikslai ir prioritetai, objekto tinkamumo rinkiniui kriterijy apibréZimas,
nuosavybeés bei intelektiniy nuosavybés teisiy nustatymas.

BPD & &)

Tai tik patys bendriausi aspektai, kurie turéty bati jtraukti, ren-
giant muziejaus rinkiniy komplektavimo nuostatus, taciau kiekvienas
konkretus muziejus, priklausomai nuo turimy rinkiniy, jy pobiidzZio,
muziejaus misijos bei vykdomos veiklos ir siekiamy tiksly, gali juos
papildyti bet kokia kita butina ir naudinga informacija, kuri uZtikrinty
derama muziejaus rinkiniy prieZiura.

Tinkamai parengus muziejaus rinkiniy vadybos nuostatus, vyksta
tolesnis rinkiniy vadybos etapas — kryptingo rinkiniy kaupimo strate-
gijos parengimas. Tokios strategijos tikslas — atliekant esamy rinkiniy
kokybine bei kiekybine analize, nustatyti rinkiniy augimo tendencijas
bei vystymosi ribas. Tokiu bidu muziejus gali numatyti savo poreikius
bei planuoti iSlaidas.

Rinkiniy vadybos proceduros
bos politikos nuostatus, turi biti suformuluotos ir veiklos procediros,
kurios yra nukreiptos j Siy nuostaty jgyvendinima kasdieniame mu-
ziejaus darbe. Tai yra rastu fiksuotos instrukcijos, kurios apima visas
muziejaus su rinkiniais vykdomas veiklos kryptis ir detalizuoja eigq
veiksmy, batiny muziejaus rinkiniy prieZirai. Pasak N. Ladkin‘os,
rinkiniy vadybos procediros — tai jvairi veikla, kuri rinkiniy vadybos
principus pavercia konkreciais vadybos veiksmais '2. Rinkiniy vadybos
procediry aprase turi biiti nuosekliai apibrézti visi privalomi veiksmai
konkreiai procedirai jgyvendinti bei tam reikalinga dokumentacija ir
asmenys, turintys teise ta procedurg atlikti.

Amerikieté mokslininké Martha Fruth, aptardama muziejaus
rinkiniy vadyba, iSskiria penkias pagrindines tradicinio muziejaus
veiklos sritis, kada privalo buti taikomos rinkiniy vadybos proceduros.
Tai rinkiniy jsigijimas, jrady bei informacijos apie muziejinius objektus
valdymas ir saugojimas, konservavimas, naudojimasis rinkiniais ir jy
iskomplektavimas ™. ICOM Muziejy etikos kodeksas Siame kontek-
ste taip pat iSskiria ir apibréZia tokias muziejinés veiklos sritis, kaip
eksponaty jsigijimas, eksponaty nurasymas, rinkiniy saugojimas,
eksponaty kaupimas ir moksliniai tyrimai ™,

Toliau trumpai apZvelgsime dvi pagrindines procediiras, kurios
yra susijusios su profesinés etikos standartais. Tai eksponaty jsigijimas ir
rinkiniy iSkomplektavimas. Eksponaty jsigijimo procediira maZai skiriasi
nuo taikomos Lietuvoje. Tuo tarpu kai kurie rinkiny iSkomplektavimo
veiksmai mums yra menkai Zinomi.

Isigijimas

Jsigijimas — tai pradinis procesas, kurio metu objektas ar rinkinys
oficialiai patenka ir yra jtraukiamas j muziejaus rinkiniy registra. Todél
jis yra glaudziai susijes su muziejaus rinkiniy vadybos nuostatomis
bei procediromis. Kiekviena karta pried jsigyjant nauja objekta, turi
buti atsizvelgiama | tai, kg muziejus kaupia, kaip bus sprendziamas
intelektiniy nuosavybés teisiy perdavimas, kas bus atsakingas uz
jvertinima, kaip bus tvarkomi nauji eksponataiir t. t.

Visi muziejaus taikomi naujy eksponaty jsigijimo badai turi biti
apibrézti procediiry aprase. Patys bendriausi ir pagrindiniai keliai, kuri-
ais papildomi muziejaus rinkiniai, yra Sie: dovanojimas, palikimas testa-
mentu, perdavimas, mainai, ekspedicijos, pirkimas. Ta¢iau muziejus gali
naudoti bet kokius kitus legalius nuosavybés teisiy perémimo budus.
Nepriklausomai nuo to, kokiais metodais naudodamasis muziejus pildo




savo rinkinius, du svarbiausi visos jsigijimo procediiros aspektai yra
jsigijimo teisétumas ir etika. Abi Sios muziejinés veiklos normos tar-
pusavyje yra glaudZiai susijusios. Ypac svarbu, kad visy naujy daikty
kelias j muziejy buty skaidrus, jie turéty jgijimo teisétuma jrodancius
dokumentus ir jy naudojimas nebuty teisiskai apribotas ar varzomas.
Savo ruoztu, muziejaus darbuotojai privalo garantuoti ilgalaikj jy
saugojima ir prieZiura pagal visas profesinés etikos normas. Visi Sie bei
kiti su rinkiniy jsigijimu susije muziejinés etikos ir teisés ypatumai yra
issamiai aptarti ICOM Muziejy etikos kodekse.

ISkomplektavimas

ISkomplektavimas — Siandieng viena i plaCiausiai aptariamy
ir kontraversiSkiausiai vertinamy rinkiniy vadybos procedary. Todél
daugelio muziejy rinkiniy vadybos nuostatuose ji yra aiskiai iSskirta ir
apibrézta. Siai problemai bei jos sprendimo bidams jvairiose Salyse net
buvo skirtas atskiras [COM News numeris ™. Ji placiai aptarta ir minétame
paskutinés 2006 m. redakcijos ICOM Muziejy etikos kodekse.

Sig procedirg F. Waidacher'is apibréZia kaip objekty Salinimg
iS muziejaus nuosavybés ir saugojimo fiziniu (pasalinimo, perleidima,
brokavimo) ir administraciniu (nurasymo, iSbraukimo) poZidriais ™.
Lietuvoje tokiam veiksmui nusakyti tradiciskai vartojama nuraSymo
savoka, taciau ji iki galo neatskleidzia iSkomplektavimo turinio (Zr.: LR
Kultiiros ministro 2005-12-16 patvirtintg jsakyma Nr. |V-716 ,Dél mu-
ziejuose esanciy rinkiniy apsaugos, apskaitos ir saugojimo instrukcijos
patvirtinimo”).

Muziejus yra atsakingas uz jame sukaupta ir saugoma konkrecios
Salies materialy ir nematerialy pavelda, todél rinkiniy iSkomplektavimo
procediros taikymas nemazai priklauso nuo tos Salies muziejy teisinés
bazés ar paties muziejaus, kaip institucijos, tipo bei pasirinktos veiklos
strategijos. Kai kuriuose kraStuose Si procediira yra i$ viso drauziama, kai
kur tik grieztai reglamentuojama, o dar kitur, pavyzdZiui JAV, kur daug
nevalstybiniy ir privaciy muziejy, i procedira yra gan placiai taikoma.

Butinybé iskomplektuoti rinkinius gaI| kil deI lvamq pnezasqq
prastos Mo j iné :

muziejiniy objekty repatriacijos, pasikeitusios muziejaus rinkiniy
komplektavimo poIitikos ar pan. Taéiau bet kokiu atveju privalu pai-
ir profesinés etikos normas ir aISkIaI numatyti sprendimy priémimo
procesq bei visas procediras, bitinas muziejinio objekto pa3alinimui iS
rinkinio. Taip pat yra svarbu i$ anksto apibrézti, kokiais atvejais ir kokie
iSkomplektavimo badai turi ar gali bati taikomi: grazinimas, perdavi-
mas, iSmainymas, vie$as pardavimas, aukcionas ar sunaikinimas.

Objekto iSémimas iS rinkinio ir jo nuraSymas yra legalus, bet tuo
paciu ir subtilus veiksmas. Antra vertus, tai yra batina ir integrali geros
rinkiniy vadybos dalis.

Aiskiai, iSsamiai ir grieZtai apibréZta rinkiniy vadybos poli-
tika, taikytinos procediros ir dokumentacijos standartai yra pagrin-
das, leidziantis pasiekti optimaliausius muziejinés veiklos rezultatus.
Siame straipsnyje trumpai apvelgti tik keli rinkiniy vadybos aspektai
bei pateiktos bendriausios gairés isamioms muziejaus rinkiniy vady-
bos politikos nuostatoms parengti. Kiekvieno konkretaus muziejaus
rinkiniy vadybos principus apsprendZia paties muziejaus misija bei
jame kaupiamy ir saugomy rinkiniy pobadis.
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